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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W URZEDZIE MIEJSKIM W LUBLINCU

(wersja petna)

ROZDZIAL |
OBJASNIENIA TERMINOW | POJEC UZYTYCH W STANDARDACH

§1

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
Standardach - nalezy przez to rozumiec niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;
Burmistrzu - nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Miasta Lublifca;

Naczelnikach - nalezy przez to rozumie¢ Naczelnikéw wydziatéw, w ramach
ktérych prowadzona jest dziatalnos¢, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2 ustawy;

Urzedzie - nalezy przez to rozumiec¢ Urzgd Miejski w Lublincu;

Obiekcie - nalezy przez to rozumiec¢ obiekty o charakterze sportowo-
rekreacyjnym zarzadzane przez Urzad Miejski w Lublifcu, bedgce miejscem
prowadzonej dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja
2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), w tym:

Basen Kryty przy ul. Powstancéw Slaskich 42 w Lublincu,

Centrum Sportowo-Rekreacyjne przy ul. Powstancéw Slaskich w Lublifcu,
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Stadion Miejski przy ul. 74 Gérnoslaskiego Putku Piechoty 7,
Orlik przy ul. Kochcickiej oraz pozostate boiska wielofunkcyjne;

Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby realizujgce dziatalnosc,
ktérej organizatorem jest Urzad Miejski w Lublifcu, w zakresie wynikajgcym z art.
22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz.
560), w szczegdblnosci osoby zatrudnione w Urzedzie Miejskim w Lublincu na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, wolontariuszy, praktykantéw,
stazystow, itp., ktérzy z racji petnionej funkcji lub zadan majg kontakt z matoletnim;

Ustawie - nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

Rejestrze - nalezy przez to rozumiec Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, z dostepem ograniczonym;

Matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia, w stosunku, do ktérego Urzad jest
organizatorem dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja
2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560),

Rodzicu - nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod jego wtadzg rodzicielska;

Opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe,
ktdra jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywac czynnosci
prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chronic¢ jego interesy prawne,
osobiste i finansowe;

Zgodzie rodzica/opiekuna matoletniego - nalezy przez to rozumiec zgode co
najmniej jednego z rodzicéw matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia
miedzy opiekunami matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

Osobach odpowiedzialnych za stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich -



nalezy przez to rozumie¢ Naczelnikdw Urzedu Miejskiego sprawujgcych nadzér nad
realizacjg niniejszych Standardéw, w ramach organizowanej dziatalnosci w zakresie
wydziatu, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

Krzywdzeniu matoletniego - nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. To kazde zamierzone lub niezamierzone
dziatanie/zaniechanie i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére
naruszajg prawa i swobody dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwdéj, w tym:

przemoc emocjonalna (psychiczna) wobec dziecka to przewlekta, nie fizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a dorostym, obejmujgca zaréwno
dziatania, jak i zaniechania;

przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone;

przemoc réwiesnicza wystepuje, gdy dziecko doswiadcza réznych form przemocy
ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub posrednio, w tym z uzyciem technologii
komunikacyjnych, mediéw spotecznosciowych;

przemoc seksualna (wykorzystywanie seksualne dziecka) to angazowanie dziecka
przez dorostego/lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng, bez kontaktu fizycznego
lub z kontaktem fizycznym. Kazda czynnos$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem
ponizej 15 r.z. jest przestepstwem,;

zaniedbanie jest wtedy, gdy nikt nie troszczy sie o dziecko, ani go nie wspiera.
Rodzic/opiekun dziecka nie interesuje jego zdrowiem, odzywianiem, warunkami
bytowymi. Zaniedbanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka i/lub
nierespektowanie jego podstawowych praw przez rodzicéw, opiekundw, lub inne
osoby zobowigzane do opieki, wychowania i ochrony dziecka;

Karcie interwencji - dokument wg wzoru ustalonego przez Urzad Miejski w
Lublifcu, sporzadzany w kazdym przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego;

Rejestrze interwencji - rejestr prowadzony przez Naczelnikdw Urzedu Miejskiego,



w ramach organizowanej dziatalnosci w zakresie wydziatu, o ktérej mowa w art.
22b

pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz.
560), w ktéorym dokumentowane sg przypadki interwencji w zwigzku ze
stwierdzeniem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

ROZDZIAL 11
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
A PRACOWNIKIEM URZEDU MIEJSKIEGO W LUBLINCU

§2

Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw Urzedu Miejskiego w
Lublincu do stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich sg Naczelnicy wydziatéw,
w ramach ktérych prowadzona jest dziatalnos¢, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2
ustawy.

Naczelnicy zapoznajg pracownikéw swojego wydziatu ze Standardami Ochrony
Matoletnich oraz odbierajg od kazdego pracownika oswiadczenie o zapoznaniu sie
ze Standardami Ochrony Matoletnich, obowigzujgcymi w Urzedzie. Wz6r
oswiadczenia pracownika zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do niniejszych
Standarddéw.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2 przechowuje sie w aktach osobowych
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace lub analogiczne;j
dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng,
wolontariusza, stazysty lub praktykanta.

Zasady bezpiecznej rekrutacji.

Przed dopuszczeniem do wykonywania pracy z matoletnimi weryfikuje sie, czy
pracownik figuruje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.
Weryfikacja bedzie obejmowac tzw. rejestr z dostepem ograniczonym.

Weryfikacji dokonuje upowazniona przez Burmistrza osoba, po zgtoszeniu przez



Naczelnika koniecznosci sprawdzenia pracownika w rejestrze.

Weryfikacja pracownikéw zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej,
stazystow, praktykantéw odbywa sie przed podpisaniem umowy (a jesli umowa
zawarta jest na dtuzej niz rok, co najmniej raz w roku kalendarzowym), a
pracownikéw zatrudnionych w ramach umowy o prace, co najmniej raz w roku
kalendarzowym.

Wydruk z powyzszego rejestru przechowuje sie w aktach osobowych
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej pracownikéw zatrudnionych w oparciu o umowe
cywilnoprawng, wolontariuszy, stazystow lub praktykantéw, dopuszczonych do
dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 22b pkt 2 ustawy.

Od pracownika pobierane jest réwniez oSwiadczenia o niekaralnosci, ktére
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw. Oswiadczenie przechowuje sie w
aktach osobowych pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace lub
analogicznej dokumentacji dotyczgcej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawng, wolontariusza, stazysty lub praktykanta.

Pracownicy sg Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na
nich z powodu nieprzestrzegania Standardow.

§3

Podstawowg zasadg wszystkich czynnosSci podejmowanych przez pracownikéw
jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Pracownik traktuje
wszystkich z szacunkiem oraz uwzglednia godnos¢ i potrzeby matoletniego.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek
formie. Pracownik, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepiséw wewnetrznych obowigzujagcych w Urzedzie oraz swoich kompetencji.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia
(zatgczniku nr 1 do niniejszych Standardéw).

Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie jest
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych



0s6b. Pracownicy majg obowigzek dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Pracownik w kontakcie z matoletnimi:
odnosi sie z szacunkiem i cierpliwoscig;

wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku;

nie zawstydza, nie lekcewazy, nie upokarza, nie obraza i nie faworyzuje;
nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

nie ujawnia informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
rowniez ujawniania jego wizerunku;

informuje matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc
pod uwage oczekiwania matoletniego.

Decyzje dotyczgce matoletniego powinny bra¢ pod uwage bezpieczehstwo
pozostatych podopiecznych.

Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w
zwigzku z petniong funkcja lub wykonywang pracg, dotyczgcych matoletnich.

§4

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia matoletnich, ze w sytuacji, kiedy
poczuja sie niekomfortowo otrzymajg pomoc.

W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postepowacd zgodnie ze Standardami.

Kazde krzywdzenie matoletniego jest niedozwolone.

Kontakt fizyczny pracownika z matoletnim jest co do zasady niedozwolony.
Wyjatkiem sa sytuacje, kiedy kontakt taki nie prowadzi do krzywdzenia
matoletniego, jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, ptec i jest uzasadniony



okoliczno$ciami - np. ochrona przed upadkiem, pokazanie prawidtowosci uktadu
ciata w trakcie ¢wiczen, nauka ptywania, udzielenie pierwszej pomocy, inne sytuacje
zagrozenia zycia/zdrowia matoletniego lub innych uczestnikéw sytuacji
niebezpiecznej, pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach
higienicznych, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/ jego
rodzic/opiekun wyrazi zgode lub matoletni poprosi, pomoc matoletniemu
niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po Urzedzie lub obiekcie. Nie mozna
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Pracownik, dokonujgc oceny stosownosci kontaktu
fizycznego z matoletnim, kieruje sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na
kontakt fizyczny. Nalezy w zwigzku z tym przestrzegac nastepujacych zasad:

nie wolno bi¢, popychad, szturcha¢ ani w jakikolwiek inny sposéb naruszac
integralnosci fizycznej matoletniego,

nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposdb, ktéry moze by¢ nieprawidtowo
zinterpretowany - uznany za nieprzyzwoity badz niestosowny,

nie wolno taskota¢, udawac walki z matoletnimi czy prowadzi¢ brutalnych zabaw
fizycznych,

kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byc¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy,

w sytuacjach wymagajgcych udzielenia matoletniemu pomocy, nalezy unika¢
kontaktéw innych niz niezbedne do udzielenia pomocy.

Zabronione jest proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, e-
papieroséw, napojéw energetycznych, nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywanie ich w obecnosci matoletnich.

Pracownik, ktéry ma swiadomos¢, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np.
znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany
jest do zachowania szczegdblnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac
Zrozumienie i wyczucie.

Nalezy unikac sytuacji pozostawania pracownika z matoletnim sam na sam w



pomieszczeniach nieobjetych monitoringiem, chyba ze jest to uzasadnione
szczegolnymi okolicznosSciami (np. zagrozenie zycia/zdrowia matoletniego). Jezeli
pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych,
mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

§5

Kontakt pracownika poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady
zabroniony.

Nie wolno zapraszac¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania
z matoletnim lub tez jego rodzicem/opiekunem powinny odbywac sie na terenie
Urzedu lub obiektu.

Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu z matoletnim, rodzicem/opiekunem poza
godzinami pracy, dozwolone sg srodki: stuzbowy telefon lub stuzbowy e-mail.

Jesli pracownik musi spotka¢ sie z matoletnim poza godzinami pracy (lub jego
rodzicem/opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie Burmistrza lub
osobe zastepujgca, a rodzic/opiekun musi wyrazi¢ na taki kontakt zgode.

W przypadku, gdy pracownika tgczg z matoletnim lub jego rodzicem/opiekunem
relacje rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej
poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych
matoletnich, rodzicéw/opiekundéw i pracownikow.

ROZDZIAL IlI
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELAC)I MIEDZY MALOLETNIMI, AW
SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

§6

Matoletni majg obowigzek odnosic sie z szacunkiem do innych matoletnich, dbac
0 bezpieczenstwo wtasne i innych, szanowadc cudzg wtasnosc.

Matoletni majg obowigzek informowania pracownikéw o wszelkich formach agres;ji



i przemocy fizycznej, stownej i psychicznej.

Matoletni powinni, w miare mozliwosci, zapobiegac agresji i wandalizmowi oraz w
miare mozliwosci, wspiera¢ osoby dotkniete przemoca.

Matoletnim nie wolno posiadac¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi oraz
substancji zabronionych (np. papieroséw i e-papieroséw, alkoholu, substancji
psychoaktywnych, napojéw energetycznych).

Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywac innych oséb.

W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agres;ji fizycznej,
sitowej i psychicznej, a w szczegdlnosci: wszelkich form bicia, popychania,
uderzania, zastraszania, niszczenia cudzego mienia, grozenia, wysSmiewania,
obrazania, wyzywania, rozpowszechniania plotek i obrazliwych informacji, uzywania
wulgaryzmoéw, wytudzania, kradziezy, szykanowania i znecania sie.

O wymogach dotyczacych bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, w tym o
zachowaniach niedozwolonych, informowac¢ matoletnich - w sposéb zrozumiaty,
dostosowany do ich wieku - bedg pracownicy, przed rozpoczeciem dziatalnosci,
ktérej organizatorem jest Urzad Miejski w Lublifcu, w zakresie wynikajgcym z art.
22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

ROZDZIAL IV
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUAC]I
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

§7

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich.

W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony lub doszto do zgtoszenia takiej okolicznosci przez matoletniego,
rodzica/opiekuna prawnego matoletniego lub przez osobe trzecig, pracownik ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji



Naczelnikowi, pod ktérego podlega.

W przypadku zdarzen wymagajgcych natychmiastowej reakcji, w szczegdlnosci
zagrozenia zycia matoletniego lub grozgcego mu ciezkiego uszczerbku na zdrowiu,
pracownik bedacy swiadkiem zdarzenia natychmiast powiadamia odpowiednie
stuzby dzwonigc pod nr 112, a nastepnie zawiadamia Naczelnika i sporzadza
notatke stuzbowa.

W przypadku, gdy pracownik zauwazy jakiekolwiek zachowania innej osoby
noszgce znamiona krzywdzenia matoletniego, ma obowigzek w pierwszej kolejnosci
podjg¢ dziatania zmierzajgce do wyeliminowania takich zachowan, w szczegdlnosci
przez zwrécenie uwagi osobie dopuszczajgcej sie tych zachowan oraz niezwtocznie
zawiadomi¢ Naczelnika swojego wydziatu. Pracownik, ktéry byt Swiadkiem zdarzenia
sporzadza notatke stuzbowg zawierajgca opis sytuacji i przekazuje ja Naczelnikowi.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
np. na zajeciach grupowych:

pracownik reaguje i podejmuje czynnosci, ktére beda prowadzity do zapewnienia
bezpieczehstwa krzywdzonemu matoletniemu;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie, a
takze oddzieli¢ od matoletniego poddawanego krzywdzeniu; ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw
nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonegqo;

Z przebiegu zdarzenia pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i
powiadomi¢ Naczelnika, pod ktérego podlega.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez osobe
bliskg/rodzica/opiekuna prawnego pracownik reaguje i podejmuje czynnosci, ktore
beda prowadzity do zapewnienia bezpieczenstwa krzywdzonemu matoletniemu:

pracownik podejmuje starania celem wyjasnienia sytuacji z rodzicem/opiekunem
(jezeli istnieje taka mozliwos¢);

Z przebiegu zdarzenia pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i
powiadomienia Naczelnika wtasciwego wydziatu.



W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego przez
pracownika:

osoba ta ma obowigzek do niezwtocznego zgtoszenia zaistniatej sytuacji
Burmistrzowi lub Naczelnikowi danego wydziatu, w celu podjecia krokéw majacych
na celu ocene sytuacji;

Naczelnik w pierwszej kolejnosci odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu
z matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy; nastepnie wzywa pracownika, w
stosunku do ktdérego kierowane sg podejrzenia i informuje go o otrzymanym
zgtoszeniu, nastepnie przeprowadza rozmowe wyjasniajagcg w celu oceny
okolicznosci zdarzenia z jednoczesnym spisaniem ustalen z przeprowadzonej
rozmowy;

w zaleznosci od ustalen poczynionych w trakcie rozmowy, o ktérej mowa
powyzej, przeprowadzona zostaje réwniez rozmowa z dzieckiem i jego
rodzicem/opiekunem (o ile jest to mozliwe) w bezpiecznej dla niego przestrzeni;
wszystkie czynnosci dokumentowane sg w formie pisemnej zawierajgcej wyjasnienia
uczestnikéw postepowania;

w przypadku powziecia informacji, ze pracownik dopuszcza sie przestepstwa lub
wykroczenia na szkode dziecka, Burmistrz ma obowigzek niezwtocznego
zawiadomienia o powyzszym Policji;

o zawiadomieniu niezwtocznie powiadamiani sg rodzica/opiekunowie dziecka (o
ile jest to mozliwe) .

Kazde podjecie interwencji rozpoczyna sie od poinformowania rodzica/opiekuna
dziecka (o ile jest to mozliwe) o podejrzeniu jego krzywdzenia, jesli nie zagraza to
dobru dziecka.

W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetnic
Karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 3.



Karta interwencji zostaje sporzadzona przez Naczelnika i przekazana
Burmistrzowi, ktéry sktada zawiadomienie na Policje lub przekazuje sprawe innym
podmiotom uprawnionym do udzielania wsparcia w zakresie interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, ktére opracowujg i realizujg plan pomocy i
wsparcia matoletniego, adekwatnie do jego potrzeb.

W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia, podczas realizacji dziatalnosci w zakresie sprawowania opieki w
ramach dowozu uczniéw do szkét oraz do jednostek oswiatowych przeznaczonych
dla dzieci z niepetnosprawnosciami, jak réwniez prowadzenia Mtodziezowej Rady
Miasta LubliAca:

pracownik ma obowigzek spisania notatki stuzbowej i powiadomienia Naczelnika,
pod ktérego podlega;

Naczelnik informuje o zdarzeniu Burmistrza, sporzadza Karte interwencji, ktérg
przekazuje dyrektorowi placowki, do ktérej uczeszcza matoletni. Dyrektor prowadzi
dalsze czynnosci w tym zakresie.

Wszystkie osoby, ktére powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub
informacje z tym zwigzane, s zobowigzane do zachowania tych informacji w
tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane Naczelnikowi oraz Burmistrzowi.

Karte przechowuje Naczelnik zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zasadami
dotyczgcymi przechowywania i archiwizowania dokumentéw.

ROZDZIAL V
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§8



Urzad, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku matoletniego, kierujgc sie odpowiedzialnoscig i
rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw
dzieci.

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku matoletniego
znajdujgcego sie na zdjeciu, nagraniu badz na jakimkolwiek nos$niku, wymaga
uzyskania zezwolenia jego rodzica/opiekuna.

Utrwalanie wizerunku matoletnich jest mozliwe wytgcznie na potrzeby Urzedu.

W kazdym wypadku nalezy kierowac sie dobrem i godnos$cig matoletniego.
Materiat zawierajgcy wizerunek matoletniego nie moze by¢ uwtaczajgcy lub
obrazajgcy go, pokazywac sytuacji, ktére bez kontekstu wydajg sie oSmieszajace i
niewtasciwe.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich dla potrzeb prywatnych.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczego6t catosci, takiej jak np.
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekundéw na
utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

ROZDZIAL VI
ZASADY DOSTEPU DO INTERNETU | KORZYSTANIA Z TELEFONU
KOMORKOWEGO NA TERENIE URZEDU

§9

Z uwagi na brak dostepu do sieci Internet dla matoletnich na terenie Urzedu oraz
obiektéw, nie wprowadza sie zasad korzystania z urzgdzenh ani procedur ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi
w innej formie.

§10

Matoletni majg prawo korzystac ze swojego telefonu komérkowego.



Matoletni przynosza wtasne telefony komorkowe za zgoda rodzica/opiekuna
prawnego na wtasng odpowiedzialnos¢. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za
zagubienie, zniszczenie telefonu komdrkowego przyniesionego przez matoletniego.

Matoletni nie mogg korzystac z telefonu komorkowego podczas zajec, chyba ze
zachodzi potrzeba pilnego kontaktu z opiekunem prawnym matoletniego.

ROZDZIAL VII
ZASADY AKTUALIZAC)I STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§11

Niniejsze Standardy podlegaja cyklicznej kontroli, ocenie i aktualizacji
dokonywanej przez Naczelnika Wydziatu Planowania Zieleni, Sportu i Rekreacji.

Ww. czynnosci majg na celu dostosowanie Standardéw do aktualnych potrzeb i
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

Ww. czynnosci podejmuje sie nie rzadziej niz raz na dwa lata.

W ramach ww. czynnosci nalezy przeprowadzi¢ m.in. wywiad lub udostepni¢
Naczelnikom ankiete monitorujgcg Standardy.

Po przeprowadzonej ankiecie, osoba, o ktérej mowa w ust. 1, opracowuje
wypetnione ankiety oraz sporzadza z nich raport, ktoéry przedstawia Burmistrzowi.

Whnioski z czynnosci, o ktérych mowa powyzej nalezy udokumentowad pisemnie.

W razie koniecznosci opracowuje sie zmiany w obowigzujgcych Standardach i
daje je do zatwierdzenia Burmistrzowi.

Burmistrz wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
nowe brzmienie dokumentu.

Rejestr zgtoszen prowadzi kazdy z Naczelnikdw w ramach pracy swojego
wydziatu, stanowigcych zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardéw.



ROZDZIAL VIII
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM/OPIEKUNOM | MALOLETNIM
STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA

§12

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostepnym
dla pracownikéw, matoletnich oraz ich rodzicow/opiekunéw.

Standardy Ochrony Matoletnich w wersji petnej i skroconej zamieszcza sie na
stronie internetowej oraz na tablicy ogtoszeh Urzedu Miejskiego w Lublincu, a takze
na tablicach ogtoszenh obiektéw sportowo-rekreacyjnych zarzgdzanych przez Urzad
Miejski w Lublincu, w ktérych realizowana jest dziatalnos¢ w zakresie wynikajagcym z
art. 22b pkt 2 ustawy.
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