
Dni otwarte oraz wydłużona praca urzędów 
skarbowych - przygotuj się na KSeF
26-01-2026

W urzędach skarbowych województwa śląskiego (z wyjątkiem urzędów 
wyspecjalizowanych) odbywają się dni otwarte poświęcone Krajowemu Systemowi e-
Faktur (KSeF). Dodatkowo, w dniach 26–30 stycznia 2026 r. praca urzędów 
skarbowych (z wyjątkiem wyspecjalizowanych) została wydłużona do godz. 
20.00.
Nieprzerwanie, w każdą środę, trwa również akcja „Środy z KSeF – KSeF w pigułce”.

Dni otwarte z KSeF
24 i 25 stycznia 2026 r. (sobota, niedziela) dni otwarte z KSeF już się odbyły.
31 stycznia 2026 r. (sobota) odbędzie się kolejny dzień otwarty we wszystkich 
urzędach skarbowych woj. śląskiego (z wyjątkiem wyspecjalizowanych).
Podczas dni otwartych każdy zainteresowany może spotkać się z ekspertami KSeF, 
uzyskać indywidualne wyjaśnienia, zadać pytania oraz rozwiać wątpliwości 
dotyczące korzystania z systemu. Konsultacje są prowadzone w godzinach 
9.00–15.00.

Szkolenia stacjonarne i online
Podczas dni otwartych uczestnicy mogą również wziąć udział w szkoleniach, które 
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rozpoczynają się w siedzibach urzędów skarbowych o godz. 10.00. Na część szkoleń 
obowiązują zapisy. Szczegóły dostępne są na stronach poszczególnych urzędów 
skarbowych w zakładce Wiadomości → Środy z KSeF.
Dla osób, które nie mogą wziąć udziału stacjonarnie, Izba Administracji Skarbowej w 
Katowicach prowadzi szkolenia on-line od godz. 10.00. Do szkolenia można dołączyć 
za pośrednictwem platformy MS Teams (link: teams.microsoft.com).

Wydłużone godziny pracy urzędów skarbowych
Od 26 do 30 stycznia 2026 r. urzędy skarbowe woj. śląskiego (z wyjątkiem 
wyspecjalizowanych) pracują w wydłużonych godzinach – do godz. 20.00.
Dyżurujący pracownicy udzielają informacji na temat systemu KSeF oraz omawiają 
najważniejsze kroki, jakie należy podjąć, aby przygotować się do jego wdrożenia.
Środy z KSeF – KSeF w pigułce
Niezależnie od dni otwartych, do 11 lutego 2026 r. w jednostkach Krajowej 
Administracji Skarbowej w całej Polsce trwa cykl spotkań „Środy z KSeF – KSeF w 
pigułce”.
Szkolenia odbywają się w każdą środę:
- szkolenia on-line w godzinach 10.00–12.00 oraz 14.00–16.00, prowadzone przez 
Izbę Administracji Skarbowej w Katowicach na platformie MS Teams,
- szkolenia stacjonarne w godzinach 10.00–12.00 w każdym urzędzie skarbowym 
woj. śląskiego (z wyjątkiem wyspecjalizowanych).

Zakres szkoleń
Program szkoleń obejmuje skrót najważniejszych informacji:
- czym jest KSeF i kogo dotyczy,
- najważniejsze terminy, obowiązki i wyłączenia,
- jak uzyskać dostęp do KSeF i nadawać uprawnienia,
- tokeny i certyfikaty KSeF,
- bezpłatne narzędzia Ministerstwa Finansów,
- jak przygotować firmę do korzystania z KSeF.

Każde szkolenie ma taki sam zakres tematyczny i zostało przygotowane w formie 
uporządkowanej, skondensowanej wiedzy.
Więcej informacji o szkoleniach można uzyskać na stronie Środy z KSeF – KSeF 
(Krajowy System e-Faktur) oraz na infolinii Krajowej Informacji Skarbowej (KIS) pod 
numerem 22 330 03 30.
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